
 

 

Responsable de soir 
 

DESCRIPTION DU POSTE 

Sommaire : 

Le responsable de soir a le mandat d’offrir en tout temps un service à la clientèle hors pair. Il est 
responsable de superviser les activités du magasin tel que les achats, la mise en marché et la gestion des 
ressources humaines. 

Responsabilités : 

• Assurer la mise en œuvre d'un service à la clientèle exceptionnel en fournissant une expertise technique 
lorsque requis; 

• Créer un climat favorisant la confiance et la communication à l'intérieur de l’équipe;  

• Participer à la formation et motiver les membres de l’équipe; 

• Assurer le remplissage des tablettes et étalages de façon attrayante pour les consommateurs; 

• S'assurer de l'utilisation sécuritaire et efficace de l'équipement et des diverses fournitures; 

• Appliquer les politiques et procédures concernant la consommation d'aliment, le paiement, etc., 
respecter les normes d'hygiène gouvernementales ainsi que les normes de santé et sécurité au travail et 
faire en sorte qu'elles soient appliquées et respectées de façon uniforme par tous les employés; 

• Gérer la prévention des pertes (gaspillage, vols, pertes d’inventaires, bris); 

• Effectuer toutes autres tâches connexes.   

Exigences : 

• Être détenteur d’un diplôme d’études secondaires ou collégiales; 

• Posséder un minimum de 2 ans d’expérience dans le rayon pertinent ou dans le commerce de détail; 

• Avoir de l’expérience en gestion est un atout important. 

Salaire :  

À discuter.  

Aux fins de cet affichage, le masculin est utilisé afin d'alléger le texte.  Ce poste est ouvert également aux 
hommes et aux femmes. 


